VAN PHONG UBND TINH THANH HOA  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUNG TAM PHUC VU HANH CHINH CONG Déc 1ap - Tw do - Hanh phic

86: 165 /BC-HCC Thanh Hoa, ngay 14 thang 4 nam 2026

BAO CAO
Két qua ra soat cac dich vu cong truc tuyén c6 luwu lweng ho so 16N
trén dia ban tinh Thanh Hoa
(thong Ké tir 01/7/2025 dén ngay 12/4/2026)

Thuc hién Théng béo sé 167/TB-VPCP ngay 02/4/2025 cia Vin phong
chinh pha vé théng bao Két luan Phién hop lan tht hai nim 2026 ctia Ban Chi dao
cua Chinh phu vé phét trién khoa hoc, cong nghé, doi méi sang tao, chuyén doi
s6 va Bé an 06; Thong bao 185/TB-VPCP ngay 14/4/2026 cua Vian phong chinh
phu vé thong bao Két luan ciia Thuong truc Chinh pha vé cat giam, don gian hoa
thu tuc hanh chinh, diéu kién kinh doanh; Théng bao s6 88/TB-TCTPA ngay
10/4/2026, cua T cdng tac trién khai dé an 06; cai cach tha tuc hanh chinh,
chuyén d6i sb gan véi Bé an 06 tinh Thanh Hoa vé Két luan tai Hoi nghi danh gia
tién do cac nhiém vu thuc hién Nghi quyét sé 57, Ké hoach 02 va Dé an 06. Cin
ct chirc nang, nhiém vu duoc giao, Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh
(Trung tdm) béo céo két qua nghién ciru cac danh gia cia UBND Thanh phb Ha
Noi vé 25 dich vu cong truc tuyén c6 luu lwong sir dung nhiéu va ra soat thém 6
dich vu cdng truc tuyén khac c6 luu luong hd so 16n thudc tham quyén giai quyét
ctia c4c s, ban, nganh va UBND cép x4 trén dja ban tinh; ra soat, dé xuat sira ddi,
bo sung cac quy dinh phap luat, vin ban hudng din dé thao g& nhimg vuéng mac
vé thi tuc hanh chinh (TTHC), ha tang, hé thdng, dit liéu, nhu sau:

1. Két qua ra soat, danh gia 25 dich vu cong truc tuyén cé luu lwong sir
dung nhiéu nhit trén dia ban tinh Thanh Hoéa (theo b&o céo két qua nghién
ciru cac danh gia cia UBND Thanh pho Ha Ngi vé 25 dich vu cong truc tuyén,
thoi diém thong ke tir 01/7/2025 dén ngay 12/4/2026)

Qua ra soat cac TTHC cung cap dich vu cdng truc tuyén trén dja ban tinh
Thanh Hda, tong sb hd so phat sinh d6i véi 25 dich vy cong truc tuyén (trong tong
$6 2.199 TTHC, chiém 1,13% tong sé6 TTHC) c6 s6 lugng hd so phat sinh 16n trén
dia ban tinh 12 502.264 chiém khoang 52,13% tong s6 ho so phat sinh toan tinh
(Téng hd so phat sinh toan tinh 12 963.366 hd so).

Trong do:

- Thu tuc ¢6 s6 lugng hd so phat sinh nhiéu nhat 1a thu tuc ching thuc ban
sao tir ban chinh gidy to, van ban vai 248.659 hd so/tong s6 502.264 hd so, chiém
khoang 49,5% tong s hd so ctia 25 tha tuc duoc ra soét va chiém 25,81% ho so
phat sinh cua toan tinh.
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- Tiép theo 14 thu tuc thyc hién, diéu chinh, thoi huong tre cap huu tri xa hoi
v6i 61.391 ho so/tong so 502.264 ho so, chiem khoang 12,22% tong so ho so cua
25 thu tuc duoc ra soat va chiem 6,37% ho so phat sinh cua toan tinh.

- This tuc déing ky lai khai sinh ¢6 6 luong hd so phat sinh nhiéu thi 3 voi
55.025 ho so/tong s6 502.264 ho so, chieém khoang 10,95% tong so ho so cua 25
thu tuc duogc ra soat va chiém 5,71% ho so phat sinh cta toan tinh.

Nhu vy, chi riéng 3 thi tuc chiing thuc ban sao tir ban chinh gidy to, van
ban; thi tuc thuc hién, diéu chinh, thoi hudéng tro cap huu tri x3 hoi va thu tuc ding
ky lai khai sinh da chiém khoang 72,673% tong s6 hd so trong danh muc 25 TTHC
thuc hién ra soat va chiém 37,89% hd so phat sinh cua toan tinh; cho thay day 1a
nhém tha tuc phat sinh s6 lugng giao dich rat 16n cua ngudi dan va doanh nghiép.

2. Két qué ra soat bo sung 6 dich vu cong truc tuyén cé luu lweng ho
so' 1o6n trén dia ban tinh Thanh Hoa (thong ké tir 01/7/2025 den ngay
12/4/2026)

~ Ngoai viéc ra soat 25 dich vy cong tryc tuyén c6 luu luong st dung nhicu
nhat (theo danh muc ra soat cua TP Hé} Noi), tai Thanh Héa con 5:(’) thém 06 dich
vu cong truc tuyen khac co so luong ho so phat sinh nhiéu, cu thé:

- Tha tuc ¢6 sé luong hd so phat sinh nhiéu nhat 14 th tuc lién thdng TTHC
Vé ding ky khai sinh, ding ky thirong trd, cdp thé bao hiém y té cho tré em dudi
6 tusi, co luong ho so phat sinh 16n véi 38.518 ho so/tong 963.366 ho so, chiém
3,99% hd so phat sinh cua toan tinh.

- Thu tyc Pang ky thanh 1ap ho kinh doanh c6 tong s6 ho so phat sinh 1a
25.190 ho so/téng 963.366 ho so, chiém 2,61% ho so phat sinh ciia toan tinh

- Thu tuc dang ky két hén co téng s6 hd so phat sinh 13 20.160 ho so/tdng
963.366 ho so, chiém 2,1% ho so phat sinh cua toan tinh

- Thu tyc dang ky khai sinh cho nguoi da c()‘hé SO, gi’éy to ca nhan c6 tong
S0 ho so phat sinh 1a 12.871 ho so/tong 963.366 ho so, chiem 1,32 % ho so phat
sinh cua toan tinh

- Thyc hién, diéu chinh, thoi hu:O’ng tro cap xa hoi hang thang, hd trg kinh
phi cham soc, nudi dudng hang thang cd téng s6 hd so phat sinh 13 10.993 ho
s0/tong 963.366 ho so, chiém 1,14 % ho so phét sinh cta toan tinh

- This tuc sira doi, bo sung thdng tin ca nhan trong ho so ngudi c6 cong
v&i 766 ho so/tong 963.366 ho so, chiém 0,08% ho so phat sinh cua toan tinh.

Doi véi TTHC sua doi, bo sung thong tin c& nhan trong ho so nguoi ¢6
cong co s6 lugng thu tuc phét sinh khong nhiéu, tuy nhién 1a TTHC phuc vu cho
d6i tuong nguoi c6 cong, la dbi twong can duoc quan tam, ho trg dac biét; mat
khac, thuc té trién khai thyc hién TTHC hay gap nhiéu kho khan, can sy phdi hop
cung cap hd so cta nhiéu don vi. Do d6, can thiét dua vao dé kién nghi cac Bo
nganh lién quan ban hanh cac quy dinh cu thé hon, tao diéu kién thuan lgi nhét
cho nguoi ¢ cong khi thuc hién TTHC.
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Nhin chung cac TTHC c6 sb luong hd so phat sinh 16n chu yéu tap trung
vao nhom linh vue Tu phap - Ho tich va dat dai, chinh sach; 1a cac linh vuc gin
truc tiép voi nhu cau thudng xuyén cua ngudi dan va hoat dong giao dich dan su,
kinh té; c4c thu tuc nhu: ding ky khai sinh; chiing thuc ban sao, ching thuc chit
ky, cap gidy xac nhan tinh trang hdn nhan hodc cap ban sao trich lyc ho tich c6
vai trd thu tuc nén tang hoic thu tuc trung gian phuc vu cho viéc hoan thi¢n hd so
cua cac thu tuc hanh chinh khac. Sau ra soat, néu duoc nghién ctu stra doi, ap
dung, udc tinh s& giam duoc tir 30% dén 60% thoi gian, chi phi di lai cho nguoi
dan va doanh nghiép khi thuc hién cac TTHC.

(Chi tiét ra soét tai Phu luc | va 11 kém theo)

Viéc tap trung ra soét cac thi tuc ¢6 s6 lugng hd so phat sinh 16n, nhat 1a cac
tha tuc mang tinh chét trung gian I can thiét; tac dong truc tlep dén phan Ion quy
trinh giai quyét tha tuc hanh chinh hién nay, 1a chia khoa dé dot pha trong chuyén
d6i s6 qua d6 nang cao hiéu qua, chat luong phuc vu nhan dan caa co quan hanh
chinh nha nudc.

Qua viéc thyc hién ra soat 31 dich vy cong truc tuyén c6 so6 luong ho so phat
sinh nhiéu dé kién nghi ra soat, don gian hoa cac TTHC. Trung tdm bao céo va dé
nghi T6 cong tac trién khai dé an 06; cai cach thu tuc hanh chinh, chuyén doi s6
gan véi Bé &n 06 tinh Thanh Héa xem xét tong hop, bao cdo Chu tich UBND tinh
Vva c4c bd, nganh Trung wong nghién cau stra doi, bo sung cac van ban phap luat
(Luat, Nghi dinh, Thong tu...) hién hanh dé cung cap dich vu cOng truc tuyen toan
trinh, ting cuong két ndi, chia sé dit liéu dién tir dé tha tuc dugc thong sudt, lién
mach, don gian quy trinh thyc hién./.

Noi nhan:

- TCT DA 06 tinh (dé b/c).

- Chu tich UBND tinh (dé b/c);
- Cac PCT UBND tinh (dé b/c);
- Chanh Vin phong UBND tinh (dé b/c);
- C4c so, ban, nganh cép tinh;

- Phong PC06 — Cdng an tinh;

- UBND céc x4, phuong;

- Cac PGD Trung tam;

- Céc Phong truc thudc;

-Luu: VT, KSTTHC.

_GIAM POC

Nguyén Tuan Hoa



(Kém theo B4o céo so

/HCC-BC ngay

Phu luc I . )
RA SOAT 25 DICH VU CONG TRUC TUYEN CO LUU LUQNG SU DUNG NHIEU
(Theo danh muc ra soat cia Tp Ha Noi; thong ké tir 01/7/2025 den ngay 12/4/2026)
1412026 cua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh)

T(Z)pg s0
ho so
~ - £ phét sinh Ao Nl a ek . < 12
17| M TenTTHC | [nh | Cap thye [ 500 ay | NOldungrasodt kien | phe | opspa Van bin QPPL
TTHC vuc hién nghi, don gian hoa kién nghi sira doi
: ; 01/7/2025
den ngay
10/4/2026
Bai bo thu tuc nay vi ¢o | B Cong an; Bo Tu
Tha tuc cép Giéy A thé tra ctru dir li€u trén p{lap cap quyen truy Sira d8i Luat ho tich:
, A ) Ho ~ \ tng dung VNelID; cos¢ | cap, tra ciru CSDL N TTA N
1 | 1.004873 | x4c nhan tinh | . Xa/phuong | 15.236 X Luat Hon nhan gia
trang hon nhan tich dir liéu quoc gia vé dan | trén Heé thong thong dinh
: cu; phan mém Ho tich | tin giai quyét TTHC '
dién tur. cac cap
) Bo thu tuc nay vi ¢6 thé | Bo Cong an; Bo Tu tslgﬁ dlo\ll 1;]1? t é;;lﬁt }Slg
Thu tuc cap ban tra ctru dit liéu trén Gmg | phap cip quyén truy 1'23}2 0195 /ND-CP
2 | 2.000635 | S20 Trich lue ho 1 HO o ono | 11,709 | dune VNeID; co so dir cdp, tra chu CSDL | oo cpin ong quy
tich, ban sao| tich liéu quoc gia ve dan cu; | trén HE thong thong dinh chi tiét mét sb
Giay khai sinh phan mém HJ tich dién | tin giai quyét TTHC didu va bien phap thi
. cac cap hanh Luat H tich.
De nghi bo cdc thanh Sira ddi luat Luat Ho
phan khac cua ho so | B4 Cong an; By Tu tich: Nehi dinh 6
nhu: giay to ching | phap cap quyén truy 1'23;201‘(?;_ /ND-CP
Thua tuc dang ky | HO . . minh v€ noi cu trQ; | cdp, tra ctru CSDL
3 11.004884 . . Xa/phuong | 55.025 3 z A X A TTA A A cua Chinh phu quy
lai khai sinh tich Bang tot nghiép, Gidy | tren H¢ thong thong dinh chi tiét mot sb
ching nhan, Ching chi, | tin giai quyét TTHC didu va bien bhap thi
Hoc ba, ho so hoc tap cac cap hanh Luét.Héo ticli’)l
do c6 thé tra cru qua co o




s6 di
nganh.

liéu chuyén

Thu tuc thay d6i,
cai chinh, b

Ho

Bo gidy to xuat trinh do

Bo Cong an; BO Tu
phéap cap quyén truy
cap, tra cau CSDL

Stra doi ludt Ludt HY
tich; Nghi dinh s
123/2015/ND-CP

1.004859 Sung throng. tn h('? tjch X&/phuomg 8.570 c6 thé tra ciru qua co so | trén Hé thng thong cua Chl.nh. p hu: AQu}Z
tich, xdc dinh lai dit lidu chuyén nganh. | tin gidi quyét TTHC | Giah chi tiet mot so
dan toc U Chitlyen ngant. Céci : qauy didu va bién phap thi

P hanh Luat H$ tich.
- Bo gidy to xuét trinh | B6 Cong an; Bo Tu S'ua'd01 lu?t L.u at H(;f)
D , Y A tich; Nghi dinh so
do c6 thé tra ctru qua co | phap cap quyén truy
, < , A n e 1in . o g 123/2015/Nb-CP
Thua tuc Pang ky | HO ~ . so6 dit liéu chuyén | cap, tra cau CSDL | | p ,
1.000656 . : Xa/phuong | 24.924 X A TTA 1A o caa Chinh phu quy
khai tur tich nganh. trén H¢ thong thong | . L
L e e Ll z dinh chi tiet moét so
- Két nd1 vo1 cac co so | tin giar quyet TTHC | 0y bin phap thi
dir liéu chuyén nganh | Céc cap dl‘eu va bicn phap thi
' hanh Luat Ho tich.
- Bo, gidy to )fuat trinh B Cong an: Bo Tu Sua doi 1U?,t L}lat H?
do co6 thé tra ctru qua co hép cAp quven tru tich; Nghi dinh so
o \ s6 dit lidu chuyen |P1AP 4P AUYEn WUY | 1535015/ND-CP
Thu tuc dang ky Ho ~ . . cap, tra cau CSDL | | , ,

1.004746 1A A . Xa/phuong | 13.204 | nganh. A A A o cua Chinh phu quy

lai két hon tich n , . | trén H¢ thong thong | . C A A X
- Xay dung thu tuc co fin oidi & TTHC dinh chi tiét mot s6
thé thuc hién DVC toan | o ® 4% diéu va bién phap thi
trinh P hanh Luat Ho tich

Thii tuc ching Stra d6i Nghi dinh

thue chir ky trong 7 23/2015/ND-CP;
cac giay to, van Xay dung thiutuccothé | . .z . Nghi dinh SO

5 000834 | PAn (@ dung cho | Ching | o S a3 | thuc hién toan trinh; si fl‘fj dﬁé Ci‘;lgﬁy f‘ﬁfcl 07/2025/ND-CP

' ca truong hop | thuc phuong ' dung chit ky s6 PUEP ChUNE HUC | 105y 09/01/2025 cua

chtng thuc diém
chi va trudong hop
nguoi yéu cau

dién tir toan tinh

Chinh phu sira doi,
b6 sung mot so dieu
cua cadc Nghi dinh




chung ~ thue trong linh vuc ho
khong the ky, tich, quoc tich,
khong thé diém chung thuec.
chi duoc)

Nghi  dinh  s0

Ching thuc ban
sao tur ban chinh
gidy t0, vin ban
do co quan, to
chic ¢6 tham
quyén cia Viét
Nam; co quan, to

B6 sung DVC toan
trinh do6i cac loai giay to

23/2015/ND-CP cua
Chinh phu: Vé cip
ban sao tr sd gbc,
ching thuc ban sao
tor ban chinh, ching
thuc chit ky va chung

, . 2 . ) .| Stra d6i cac quy dinh | thuc hop dong, giao
2000815 |Chue co tham Ching| y, .} 0o | 248659 |99 €0 quan Nha nube | 4 o himg thuc | dich; Nghi dinh s6
quyén cua nudc | thuc capcothé traciru trén | ... ~, . « . .

.. . ~ | dién tir toan trinh 07/2025/Nb-CP
ngoai; co quan, cac CSDL chuyén \ ,
L 1o . oaR X ngay 09/01/2025 cua
to chuc c6 tham nganh p L A

A . A Chinh phu stra doi,
quyén cua Viét 2 Ap A aih

NS bo sung mot so dieu
Nam lién két vdi , . oL
2 1 cua cac Nghi dinh
co quan, t6 chuc - A
6 thim aquvén trong linh vuc ho
\ moquy tich, quoc tich,
cua nudc ,
chung thyec.
- Doanh nghiép thuc
hién ky s0 vao to khai. | B Coéng an cap
(DO}AVOI cd nNhap/Doanh quyén ‘Atruy cap dur Sira déi Nghi dinh sé
X % , nghi¢p c6 ma dinh danh | liéu vé LLTP; tam
Cap giay phép = A Ty A N Lot z | 219/2025/ND-CP
A Lo o dang nhap qua VNelD | tra; B Tai chinh cap | ~, . ,
lao dong doi voi Viéc khong can ky sd)|quyén truy cap tra cua Chinh phu quy
1.014198 | ngudi lao dong | v.ov | S¢Noivu | 1.389 e Yy S0y auy Y ©9P M8 dinh vé& nguoi lao
lam - B0 sung quy dinh gui | ctu CSDL quoc gia

nudc ngoai lam
viéc tai Viét Nam

file anh theo ding quy
cach yéu cau (phong
nén tréng, mat nhin
thrflng, dau dé tran,
khong deo kinh) trong

vé dang ky doanh
nghiép cho Hé thdng
thong tin giai quyét
TTHC céc cap

dong nudc ngoai lam
viéc tai Viét Nam.




truong hop ndép hd so
truc tuyén.

- B6 céc thanh phan ho
so: Gidy kham sirc
khoe, phiéu 1y lich tu
phap; Gidy to ching
minh nguoi lao dong
nudc ngoai la lao dong
ky thuat/giam dbc diéu
hanh/quan  ly/chuyén
gia; Gidy to ching
minh hinh thuc lam viéc
cua nguoi lao dong
nudc ngoai. Thay thé
bang Vin ban ctia Pon
vi st dung lao dong co
ké khai day du cac noi
dung nay, ky déng dau
cua don vi va ndp cho
co quan nha nuédc. Ly
do: Cac gidy tO nay
ngudi lao dong chi can
ndp cho Pon vi st dung
lao dong dé theo dai,
kiém soat; con co quan
nha nuée chi can don vi
st dung lao dong cam
két thong tin cta nguoi
lao dong la du.

- Cac thanh phan khéc
cia hd so ndp ban
chirng thuc dién tu.
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1.010824

Huong tro cap
khi nguoi cé
cong dang huong
trg cAp uu dai tir
tran

Nguoi
cé
cong

Cap tinh va
cap xa

1.427

- Phan cip giai quyét
cho UBND cép xi vi
ngudi ¢ cong da co hd
so quan ly;

- B6 thanh phan hd so
Gidy chimg tir hodc
Trich luc khai tr//Ban
sao dugc ching thyc tu
gidy khai sinh hoic
trich luc khai sinh déi
vol truong hop than
nhan 1a con chua du 18
tudi vi c6 thé tra ctru dit
liéu dién ta.

- Giam thoi gian tu 19
ngay doi voi truong hop
hudng trg cap 1 lan; 24
ngay doi voi truong hop
huong trg cap hang
thang xudng con 5 ngdy
lam viéc doi véi ca 2
truong hop, do nguoi co
cong da co6 hd so quan
ly; dir ligu vé than nhan
c6 thé tra clru qua cac
CSDL dién tu.

Bo Cong an; BO Tu
phap cip quyén truy
cap, tra catu CSDL
trén Hé thong thong
tin giai quyét TTHC
cac cap.

Sta d6i khoan 1
Piéu 123; khoan 1
Piéu 124 Nghi dinh
s 131/2021/NP-CP
ngay 30/12/2021 cua
Chinh phu quy dinh
chi tiét va bién phap
thi hanh phap Iénh
uu dai nguoi co cong
v6i cach mang.
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1.001731

Ho trg chi phi
mai tang cho ddi
tuong bdo tro xa
hoi

Bao
tro xa
ho1

Cap xa

4.169

- Bo phan x4c nhén cia
UBND cip xa trong To
khai d& nghi hd trg chi
phi mai tang. Ly do:
Khong can thiét, xa
tham dinh hd so néu
dung ddi tuong s& ban

B6 Cong an; Bo Tu
phap cép quyén truy
cap, tra catu CSDL
trén H¢ théng thong
tin giai quyét TTHC
C4C cap.

Bii bo diém b, ¢
khoan 3 Diéu 11
Nghi  dinh s
20/2021/ND-CP

ngdy 15/3/2021 cua
Chinh phu.
Stra d6i Mau s6 04




hanh Quyét dinh hd tro
mai ting nén khong cin
phai c6 budc xac nhan
nay. trude kia hd so gui
1én cip huyén thi méi
can.

- B6 thanh phan ho so
Gidy chung ti hoic
Trich luc khai tir vi co
thé tra ctru dit lidu dién
tur.

- B ban sao Quyét dinh
hoac danh sach thoi
huong trg cip bao hiém
xa hoi, tro cép khac cua
co quan c6 tham quyén
d6i voi  trudng  hop
Nguoi tir da 80 tudi
dang hudng trg cap tuat
bao hiém xa hoi hang
thang, tro cip hang
thang khac. Ly do:
Quyét dinh nay UBND
cap xa di co nén co thé
tu tra ctru.

ban hanh kem theo
Nghi  dinh s
20/2021/ND-CP
ngay 15/3/2021 cua
Chinh phu.




Thuc hién, diéu

Giam thoi gian thuc
hién tor 10 ngay lam

B6 Cong an; Bo Tu
phap cép quyén truy

Nghi  dinh s
42/2025/NDb-CP cua
Chinh phu quy dinh
chirc ndng, nhiém vu,
quyén han va co cau
t6 chic cua BO Y té;

) Bao . X ) .
chinh, thoi huong ~ L~ viéc xuong 5 ngay lam | cap, tra cau CSDL | Nghi dinh
12| 1.014027 trg cap huu tri xa trlcirgi(a Cap xa 61.391 viéc do cé thé tra ctu | trén Hé thong thong | 176/2025/ND-CP
hoi i DL trén Co s¢ dir li€u | tin giai quyét TTHC | ngay 30/6/2025 quy
quoc gia vé ho tich cac cap. dinh chi tict va huéng
dan thi hanh mot so
dieu cua luat bao
hiem x& hoi ve trg
cap huu tri xa hoi.
Po6i voi ban sao cac Stra d6i Nghi dinh so6
gidy to lién quan dén 28/2012/NDb-CP cua
Xac dinh, xéac kl}uye:[ tat (_r}eu ?O) n%lu:: Chmr) pf]u awy d1gh
) A \ bénh an, giay to kham, | _ . <, .« .1z, | chi tiét va huéng dan
dinh lai mitc do | Bao : didu tri, phau thudt hogc | B9, ¥ ©€ cho PREp K& |y oann mat s6 didu
13 | 1.001699 | khuyét tat va cap | trg x& Cap xa 2.964 cu I, phau tuat Roac | &1 vei CSDL vé . .
£ . A N cac giay to lién quan . N 1A cua Luat Nguoil
Gidy xac nhan | hoi , A . kham chira bénh.
L, o khéac. Bé nghi dugc tra khuyét tat; Thong tu
khuyét tat o AT )
cuu tir Co sé dir liéu vé lién tich SO
khdam bénh, chita bénh 08/2023/TT-
cua BO Y te. BLDTBXH.
bang ky bién - C4c thanh phan ho so Stra d6i Nghi dinh s6
dong quyen sur khac lién quan ca nhan | -, N x| 101/2024/ND-CP
L LA X Céc B cap quyén
dung dat, quyén cO thé st dung tur kho A A " cua Chinh phu quy
~ tin ain .o .| cho H¢ thong Thong
sO hiru tai san Dét ’ dir liéu dién tur cia ca tin eidi quvét TTHC dinh vé diéu tra co
14 | 1.013831 | gén lién voi dat| o | Chptinh 172 |nhan trén H¢ théng | | 814U ban dét dai; ding ky,
dai cac cap duogc truy

trong cac truong
hop chuyén doi
quyén su dung
dat noéng nghiép

thong tin giai quyét thu
tuc hanh chinh ma
khong phai ndp ban
gidy.

cap, tra ctru co so dir
liéu chuyén nganh.

cap Glay chirng nhan
quyén sur dung dat,
quyén s¢ hiru tai san
gin lién v6i dat va




ma khong theo
phuong 4an don
dién, doi thira;
chuyén nhuong,
thira ké, ting cho
quyen su  dung
dat, quyen so hiru
tai san gan hen
véi dat, gop von
bang quyén su
dung dat, quyén
s& hiru tai san
gin lién v6i dat;
cho thué, cho
thué lai quyén sir
dung dat trong du
an xay dung kinh
doanh két cau ha
tﬁng; ban hoac
tdng cho hodc dé
thira ké hodc gop
vbn bang tai san
gan lién voi dat
thué cua Nha
nudc theo hinh
thirc thué dat tra
tién hang nim

- Tra ctru Gidy chung
nhan dién tu.

- Quy dinh co quan thyc
hién tiép nhan ho so
TTHC cua td chirc/ca
nhan c6 trach nhiém
chuyén thong tin cho co
quan thué ma khong
duogc yéu cdu ca nhan
ké khai to khai nghia vu
tai chinh; Co quan thué
¢6 trach nhiém chuyén
thong bao thuc hién
nghia vy tai chinh cho
co quan tiép nhan dé
thong bao cho T6
chirc/ca nhan thuc hién
nghia vu tai chinh.

H¢ thong thong tin
dat dai.
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1.012789

Cung cip thong
tin, dir liéu dat
dai

Dt
dai

Cép tinh

70

Vin ban dé nghi duéi
dang E-Form dién tu.

Két ndi, chia sé
CSDLQG vé dit dai
volr Hé théng mot
cua; xay dung TTHC
theo huong DVC
troan trinh.

Stra d6i Nghi dinh s6
101/2024/Nb-CP
cua Chinh phu quy
dinh vé diéu tra co
ban dat dai; dang ky,
cap Glay chirng nhan
quyén sur dung dat,
quyén s& hiru tai san
gan lién voi dat va
Hé théng thong tin
dat dai.

16

1.013978

bang ky dat dai,
tai san gan lién
v6i dat, cip Gidy
ching nhan
quyén s dung
dat, quyen so hiru
tal san gan lién
v6éi dat lan dau
d6i voi ho gia
dinh, ca nhan,
cong dong dan
cu, nguoi goc
Viét Nam dinh
cu & nude ngoai

bt
dai

Cap xa

23.555

- C4c thanh phan ho so
khac lién quan c& nhan
c6 thé sir dung tir kho
dir liéu dién tr cua ca
nhan trén Hé théng
thong tin giai quyét thu
tuc hanh chinh ma
khong phai ndp ban
gidy.

- Quy dinh co quan thuc
hién tiép nhan hd so
TTHC cua to chirc/ca
nhan c6 trach nhiém
chuyén thong tin cho co
quan thué ma khong
duoc yéu ciu ca nhan
ké khai to khai nghia vu
tai chinh; Co quan thué
c6 trach nhiém chuyén
thong bao thyc hién
nghia vu tai chinh cho
co quan tiép nhan dé

Két nbi, chia sé
CSDLQG vé dit dai
voi Hé thong mot
ctra; xay dung TTHC
theo huong DVC
troan trinh

Stra d6i Nghi dinh s6
101/2024/Nb-CP
cua Chinh phu quy
dinh vé diéu tra co
ban dét dai; dang ky,
cap G1ay chirng nhan
quyén sur dung dat,
quyén s& hiru tai san
gin lién voi dat va
Hé thong thong tin
dat dai.




thong bdo cho To
chirc/ca nhan thuc hién
nghia vu tai chinh.

- Giam tu thoi gian thuc
hién TTHC tr 17, 20,
27, 30 ngay lam viéc
(tuy theo céac truong
hop) xudng con 15 ngay
lam viéc d6i voi tat cac
truong hop; riéng khu
vuc mién nui, hai dao,
vung sau, vung xa, vung
c6 diéu kién kinh té - xa
hoi khé khan, vung co
diéu kién kinh t& - x&
hoi dac bi¢t kho khan
thi thoi gian thyc hién
khdng qua 20 ngay lam
viéc.

Tach thfra, hoac
hop thtra dat

- C4c thanh phan ho so
khéc lién quan cé nhan
c6 thé sir dung tir kho
ditr liéu dién tor cua ca
nhan trén Hé thdng
thong tin giai quyét thu
tuc hanh chinh ma
khong phai ndp ban
gidy.

- Giam thoi gian thuc
hién TTHC tur 12 va 22
ngay lam viéc (tuy theo
cac truong hop) xudng
con 10 ngay lam viéc

Két ndi, chia sé
CSDLQG vé dit dai
v6i Hé thong thong
tin giai quyét TTHC
cac cap; xay dung
TTHC theo hudng
DVC troan trinh.

Stra d6 Nghi dinh s
101/2024/Nb-CP
cua Chinh phu Quy
dinh vé diéu tra co
ban dat dai; dang ky,
cap Giy chirng nhan
quyén st dung dit,
quyén s& hitu tai san
gan lién véi dat va
Hé théng thong tin
dat dai.
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ddi véi tat cac trudng
hop; riéng khu vuc
mién nui, hai dao, ving
sau, vung xa, vung co
diéu kién kinh té - x4
hoi khé khan, vung co
diéu kién kinh té - xA
hoi dac biét kho khin
thi thoi gian thyc hién
khong qua 15 ngay lam
viéc.

Gidy
nhan

Cap doi
ching

- C4c thanh phan ho so
khac lién quan c& nhan
c6 thé sir dung tir kho
dir liéu dién tor cua ca
nhan trén Hé théng

Stra d6i Nghi dinh s6
101/2024/Nb-CP

cua Chinh phu Quy
dinh vé diéu tra co
ban dat dai; dang ky,

18 | 1.012783 gutyen su dﬁng E)a.t Cép tinh 24 thong tin giai quyét thu cap Glay chung nhan
t; Sq;lyegaic h:ﬁ al tuc hanh .chinh ma quyén st dung dat,
v6i dAt khong phai ndp ban quyén s¢ hitu tai san

giay. gan lién voi dat va
- Tra ctru Gidy chung Hé théng thong tin
nhan dién tu. dat dai.
Ping ky, cap - C4c thanh phan ho so Stra d6i Nghi dinh s6
Gidy chimg nhan khac lién quan ca nhan 101/2024/ND-CP
quyén st dung c6 thé sir dung tir kho | Két ndi, chia sé|cua Chinh pha quy
dat, quyén s& htru dir liéu dién t&r cua ca | CSDLQG vé dat dai | dinh vé diéu tra co
tai san gan lién Dét ’ nhan trén H¢ t’hfr)ng voi Hé thong thong | ban dat dai; dang ky,

19 | 1.012787 | voi dat cho nguoi dai Cap tinh 5.139 | thong tin giai quyét thu | tin giai quyét TTHC; | cap Glay ching nhén

nhan chuyén tuc hanh chinh ma | xdy dung TTHC theo | quyén sir dung dat,

nhugng quyén sir
dung dat, quyén
s& hiru nha &,
cong trinh xay

khong phai ndp ban
gidy.

- Quy dinh co quan thyc
hién tiép nhan hd so

huong DVC troan
trinh.

quyén s¢ hiru tai san
gan lién véi dat va
Hé théng thong tin
dat dai.
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dung trong du an
bat dong san.

TTHC cua to chirc/ca
nhan c¢6 trach nhiém
chuyén thong tin cho co
quan thué ma khong
duogc yéu cdu ca nhan
ké khai to khai nghia vu
tai chinh; Co quan thué
¢6 trach nhiém chuyén
thong bao thuc hién
nghia vu tai chinh cho
co quan tiép nhan dé
thong bao cho T6
churc/ca nhan thuc hién
nghia vy tai chinh.

Pinh chinh Gidy

Giam tor 5 ngay lam
viéc xudng 3 ngay lam
viéc do co thé tra ctru

Két nbi, S:hie; sé
CSDLQG vé dat dai

Stra d6i Nghi dinh s6
101/2024/Nb-CP

cua Chinh phu: Quy
dinh vé diéu tra co
ban dat dai; dang ky,

20 | 1012796 | Chumg nhan dd| DAL cg a1 11807 | cac dit ligu ca nhan, dir | YO HE thong MOt 4 ity ohimg nhan
caplandaucdsai | dai A X . cua; xay dung TTHC
. ligu dat dai, quy . quyén st dung dat,
sot . . | theo huong DVC
hoach,...thong qua cac troan trinh quyén s¢ hiru tai san
CSDL chuyén nganh. ' gan lién voi dat va
H¢ thong thong tin
dat dai.
Cap giay phép - Bo thanh phéan ho so Stra doi Nghi dinh s6
xay dung mai doi GCND QSDb dat do ¢6 Bb None nehicp va 175/2024/Nb-CP
véi cong trinh | Hoat thé tra ctru CSDLQG v& | . 8 BEER 1% ey Chinh phu quy
cap III, cap IV | don z dat dai; M trung cho phep dinh chi tiét mot s6
21 | 1.013225 | %P b cap NE | Cép xa 3.682 : .. 281 chia sé CSDLQG vé
(cong trinh | xay - Thong nhat lai thoi | z, . . . 1A 4 diéu va bién phép thi
R X dat dai vo1 HE thong | |, e A
thng theo | dung han giai quyét TTHC Mot clta céc ch hgnh Luat Xay dung
tuyén/Theo tuyén trong cac quy dinh la | P: veé quan ly hoat dong

trong d6 thi/Tin

ngay lam viéc;

xay dung.




ngudng, ton gido
/Tugng dai, tranh
hoanh

trang/Theo giai
doan cho cong
trinh khéng theo
tuyén/Theo giai
doan cho cong
trinh theo tuyén
trong do6 thi/Du
an) va nha ¢
riéng 1¢

- Giam tir 15 ngay doi
v6i nha & riéng 1 ké tur
ngay nhan da ho so hop
1¢ thanh 08 ngay lam
viée, 20 ngay doi voi
cong trinh ké tir ngay
nhan du hd so hop 18
thanh 12 ngay lam viéc.

Xéc nhan tiép tuc
sir dung dat nong
nghiép cua ca
nhan khi hét thoi
han sir dung dat

- B6 thanh phan ho so
GCND QSb dat do co
thé tra ctru CSDLQG vé
dat dai
- Théng nhét thoi gian
giai quyét TTHC la
ngay lam viéc; Giam
tho1 gian thyc hién
TTHC to 7 ngay lam
viéc va 17 ngay d6i véi
cdc X3 mién nui, bién
gidi; dao; ving co dicu
kién kinh té - xa hoi kho
khan; ving cé diéu kién
kinh té - xa h¢i ddc biét
kho khan thi thoi gian
thuc hién duoc ting
thém khéng qua 10
ngay so voi téng thoi
gian thuc hién thu tuc
nay xudng con 5 ngay

B6 Nong nghiép va
Moi truong, Bo Xay
dung cho phép chia
s¢ CSDLQG vé dit
dai, quy hoach voi
Hé théng mot cira
cac cap.

Stra d6i Nghi dinh s6
102/2024/ND-CP
ngay 30/7/2024 cua
Chinh phu quy dinh
chi tiét thi hanh mot
sb diéu cua Luat Dat
dai.
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lam viéc va 10 ngay lam
viéc tuong ung vdi cac
truong hop nhu trén.

23

1.013855

Cip gidy chung
nhan co s& du
diéu kién an toan
thuc pham ddi
vol co sO kinh
doanh dich vu an
uéng, co SO san
xuit thuc pham
thuoc pham wvi
quan Iy cua BO Y
te

An
toan
thuc

pham

Cé,p
tinh/cap xa

775

- B6 gidy kham strc
khoe trong thanh phan
h6 so; thém nodi dung
cht co so cam két Chu
co sO va nhan vién cé
du st khée dé thuc hién
cong viéc vao to khai.

- Bo thanh phan hé so
gidy chimg nhan ding
ky kinh doanh vi c6 thé
tra ctu CSDLQG vé
dang ky kinh doanh.

- B6 danh sach nguoi
san xuét thuc phém,
kinh doanh dich vu an
udng di dugc tap huin
kién thirc an toan thuc
pham c6 x4c nhan cua
chu st dung lao dong.
Ly do: Khong thé quan
ly dugc sd nguoi lam
viéc thuec té tai co sd, do
d6 chi can co sé san
xuét tudn thu ding quy
dinh vé viéc st dung lao
dong da duoc tap huan;

Bo Y té yéu cau cac
co sO0 kham, chira
bénh cap gidy kham
dién tur cho céng dan,
cho phép chia sé dir
liéu nay voi1 HT Mot
cura cac cép;
- Bo Tai chinh chia
s¢ CSDLQG vé diang
ky kinh doanh.

Bdi bo diém b, c
khoan 2 Diéu 6 Nghi
dinh 50
155/2018/Nb-CP
ngay 12/11/2018 cua
Chinh phua stra d6i,
bd sung mot sé quy
dinh lién quan dén
diéu kién dau tu kinh
doanh thugc pham vi
quan ly nha nudc cua
BoY té.
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co quan nha nudc sé&
thuc hién hau kiém.

- Giam thoi gian thuc
hién TTHC tir 20 ngay
1am viéc xudng 10 ngay
1am viéc; ddi véi cac xa
mién nai, bién gidi;
dao; ving co diéu kién
kinh t& - xd hoi kho
khin; ving c6 diéu kién
kinh té - xa h¢i ddc biét
khé khan thi thoi gian
thuc hién 1a 15 ngay
lam viéc

B Nong nghiép va
MT, B Tu phép, B
Tai chinh cho phép
két noi CSDL vé dat
dai, nghia wvu tai
chinh vé dat dai, cac

Stra d6i Nghi dinh s6
99/2022/Nb-CP

ngay 30/11/2022 cua
Chinh phu vé ding
ky bién phap bao

s . ... | Dang L , dam; Nghi dinh s
Dang kybien | -y g Xay dung chuyén tir | 8120 dich chimg thuc | o) 0 o cp
phdp bao dam | .2 A \ giao dich dam bao X ,
B \ . | bién I DVC mdt phan sang |®,." [; . z .. | hgay 14/01/2026 cua
24 1 1.011441 | bang quyén su , Cap tinh 618 N . A vol HE thong Mot p o 2
2.7 . .| phap toan trinh; tra ctru thong | A Chinh phua stra doi,
dung dat, tai san \ . aen cua cac cap; Cho |, z np K X
T bao tin dién twr , . . | b6 sung mot s6 nghi
gan lién voi dat \ phép ghi va chia sé | . IR
dam R X e . | dinh dé cat giam, don
thong tin vé dang ky | _:, héa thi hanh
ia0 dich dam bao | 91an noa thu tuc han
tgrén cde hé thing da | chinh diéu kién kinh
két nbdi théo 10 trinh do?nhlt,huqc pha{m v
c¢ip GCN QSDP qﬁ’i‘” y cua Bo Tu
dién tir. phap.
Xoa dang ky bién | Dang I Xay dyng chuyén tir | Bo Nong nghiép va | Stra doi Nghi dinh s6
25 | LOLIA43 | jhan bao dam | ky | CPURR | 623 IhGe 6t phin sang | MO truong, Bo Tu | 99/2022/ND-CP
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bang quyén su
dung dat, tai san
gan lién voi dat

bién
phap
bao
dam

toan trinh; tra ctru thong
tin dién tur

phap, B6 Tai chinh
cho phép két ndi
CSDL vé dat dai,
nghia vu tai chinh vé
dat dai, cac giao dich
chirng thuc giao dich
dam bao vé1 HE
théng Théng tin GQ
TTHC céc cip; Cho
phép ghi va chia sé
thong tin vé dang ky
giao dich dam bao
trén cac hé théng da
két ndi theo 16 trinh
cip GCN QSDb
dién tir.

ngay 30/11/2022 cua
Chinh phu vé ding
ky bién phap bao
dam; Nghi dinh sb
18/2026/ND-CP
ngay 14/01/2026 cua
Chinh phu sta ddi,
b6 sung mot sé nghi
dinh dé cét giam, don
gian héa thu tuc hanh
chinh, diéu kién kinh
doanh thuoc pham vi
quan ly cuia Bo Tu
phap.

502.264




(Kém theo B4o céo so
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Phu luc 11 ) )
RA SOAT BO SUNG 06 DICH VU CON’G TRUC TUYEN CQ LUU LUQNG SU DUNG NHIEU TAl THANH HOA
(thong ké tir 01/7/2025 den ngay 12/4/2026)

/HCC-BC ngay

14/2026 cua Trung tam Phyc vu hanh chinh cong tinh)

S6 HS
y Cép phét sinh )
a A Linh tir ngay Noi dung ra soat, kién nghi, . X . Vin ban QPPL
TTHC Ten TTHC vuc thArc 01/7/2025 don gian hoa Kien nghi Bo kién nghi sira doi
€0 4én ngay
10/4/2026
- Gidy chung sinh duoc co s¢ kham
chita bénh cap song song ban dién tur
va ban gidy dé tién t6i thuc hién
THHC toan trinh;
Lién thong thu - Quy dinh co s& kham chita bénh | CSDL quéc gia
tuc hanh chinh huéng dan nguoi dan dang ky lién | vé dan  cu; | Sira doi luat Luat
vé dang ky thong ngay tai bénh vién. CSDL QG vé | ho tich, ; Nghi dinh
khai sinh, - Cap dong thoi Gidy khai sinh va thé | ho so sirc khoa | s6  123/2015/ND-
dang Ky | 11a . S BHYT (thuc hién ngay sau khi ti€p | dwgc két noi | CP cua Chinh phu:
2.000986 | romg tr, | HOtiCh | Capxa | 38518 e 13 o hop 1), Chuyén hé so | chua sé dit lidu | Quy dinh chi it
cip thé bao dang ky thuong tri va xac nhan trong | voi Hé théng | mot sé diéu va bién
hiém y té cho 3 ngay lam viéc (hién tai thoi gian | théng tin giai | phap thi hanh Luat
tré¢ em dudi 6 giai quyét cdp gidy khai sinh trong | quyét TTHC | Ho tich
tudi ngay, cap thé BHYT 10 ngay va dang | cac cap
ky thuong tra 1a 15 ngay)
- Quy dinh ndp phi cap ban sao khai
sinh tryc tuyén (hién tai dang phai
nodp tryc tiép)
bang ky thanh Kinh ’ - B0 viée yéu cau phai sir dung chir | CSDL qudc gia | Stra doi NDb
1.001612 | lap ho kinh doanh Cap xa 25190 | ky so deky vao to khai giay vatailén | vé dan cu; | 168/2025/ND-CP
doanh thanh phan ho so (d6i véi truong hop | CSDLQG  vé | vé Nghi dinh vé
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S6 HS
y Cép phét sinh ] o
a A Linh tir ngay Noi dung ra soat, kieén nghi, . X . A Vin ban QPPL
TTHC | TN TTHC | U L‘T‘;"c 01/7/2025 don gidn héa Kiennghi BO | |50 nohi sira déi
0 @én ngay
10/4/2026
cong dan dung tai khoan dinh danh | nguoi ndp thué | dang  ky  doanh
VNelD dé nop ho so); dugc két ndi | nghiép; Thong tu
- Giam thoi gian thue hién TTHC tir | chua sé dit liéu | 68/2025/TT-BTC
3 ngay lam viéc xubng 2 ngay lam | v6i Hé théng | vé ban hanh biéu
viéc mot cua cac | mau su dung trong
cap dang ky doanh
nghiép, dang ky ho
kinh doanh
Sira doi luat Luat
B0 yéu cau cung cip gidy xac nhan | Bo Céng An; Eﬁa:cgl:; ;;Eﬁt I\}Ilg (;E
tinh trang hon nhan vi thu tuc nay da | Bo Tu phap cap | . ’ :
, < A ol A o amtia oA A .~ | dinh 123/2015/ND-
1.000894 Thu tyc dang Ho tich | Chp xa 20.160 de nghi bo; co6 thé tra ctru dir }1¢u trén | quyén truy cép, CP cua Chinh ph
ky két hon T ung dung VNelD; co s¢ dir liéu quoc | tra ctru cho Hé : C
Lo AT ST T oy en £ . .| quy dinh chi tiét
gia v¢ dan cu; phan mém Ho tich dién | thong Mot cua mét sé didu va bian
. cac cap phép thi hanh Luat
Ho tich.
: , Stra d6i luat Luat
Vian ban dé nghi duy nhat dudi dang Hb tich; Nghi dinh
Thi tuc ding e-Form dién tr c6 ndi du'ng' cam két | B Cong Ap; & 123/2015/NP-
ky khai sinh ch}ra tu:n% dén% k}'{ khai smh'.A Céf: Bo 1:u phép cAép CP cia Chinh ph
1.004772 | cho ngudi da | Hotich | Cdpxa | 12781 | 814y 10 can xuat trinh nhu: gidy (o | quyén truy ¢dp, | o\ dinh chi tiét

c6 ho so, giay
to ca nhan

chimg minh vé noi cu tri; Bang tot
nghiép, Giéy chuing nhéan, Chung chi,
Hoc ba, ho so hoc tap co thé tra ctru
qua co s¢ dir li¢u chuyén nganh

tra ctru cho Hé
thong Mot cua
cac cap

mot sb diéu va bién
phép thi hanh Luat
Ho tich.




19

S6 HS
y Cép phét sinh ] o
a A Linh tir ngay Noi dung ra soat, kieén nghi, . X . A Vin ban QPPL
TTHC | TN TTHC | U L‘T‘;"c 01/7/2025 don gidn héa Kiennghi BO | |50 nohi sira déi
0 @én ngay
10/4/2026
- Tich hop 3 loai to khai (HO gia dinh
Thue hién co ng}Iéri khuyet tat, nguoi khuyet tétf Sira d6i Nghi dinh
diéil chiﬁh, nguoi qhém soc) vao Van ban d€ nghi | Cac B9, nganh | ¢8 10/2021/ND-CP
1 ’ duy nhat duéi dang E-Form dién tr; | lién quan cho | _. . ,
thoi hudng tro AR 2. . y , 2. _z. | caa Chinh phu quy
% O \ Céc giay to can xuat trinh nhu: Gidy | phép két ndi, | . . ,
cap xa hoi| Bao , Khai sinh. idv xdc nha it | chia sé CSDL. | dinh chinh séch tro
\ , X ~ IS , giay xac nhan cu tru, | chia sé : SRy
1.001776 | hang thang, h(? tro xa Cap xa 10.993 chimg nhan khuyét tat... duoc khai | chuyén nganh | 9iUp Xa hdi doi voi
‘([:r}(ljémkmh SI(),)ISI hoi thac, tra cu;u tr CSDL chuyén nganh Véj He thér}g d(?i tuong bao tro
nubi du&ng,; du:o_f? két noi ghla €. ‘ N}(_)t cra cac | x& hoi.
hang thang - Giam thoi gian thuq hién TTHC ttr | cap
10 ngay lam viéc xudng 5 ngay lam
viéc.
Can cO quy
dinh cu thé vé
thoi han cung | Sira d6i Nghi dinh
cap thong tin|s§ 131/2021/ND-
) s Cuaﬁ‘“} viphoi | op cua Chinh pha
Sua doL, BO| - Van bin dé nghi duéi dang E-Form | D9P: €0 DRINE | o i o tidt va
sung thong tin | Nguoi ’ didn tir hdé so tu vai bien bhap thi hanh
1.010826 | ca nhan trong | c6 | Cép tinh 766 - Giam théi eian thue hien TTHC t | MYe nam | 2'¢N Pnap i hann
ho so ngudico | cong tam thot glan thtre fiien Y true, viee luu | Phap lénh wu dai

cong

24 ngay xudng 15 ngay lam viéc.

trlt doi khi bi
that lac, hodc
tra ctu khoé
khan..., Do do
kién nghi: B9
Qudc  phong,

nguoi ¢ cdng Vvai
cach mang
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Ma
TTHC

Tén TTHC

Linh
vue

Cép
thuc
hién

So6 HS
phét sinh
tir ngay
01/7/2025
dén ngay
10/4/2026

Noi dung ra soat, kién nghi,
don gian hoa

Kién nghi Bd

Vrﬁn ban QPPIj
kién nghi stra doi

Bo Cong an cac
bod nganh lién
quan ra soat, sb
hoa cac hd so
lwu  trit ve
ngudi c6 cong,
chia sé dur liéu
dé tao thuan
loi, cat giam tbi
da thoi gian
thuc hién
TTHC cho
ngudi cd cong
va than nhén
cua nguoi co
cong.

108.408
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